THE OPTIMIZER COMPANY

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Auftragserteilung

Mit der Auftragserteilung verpflichtet sich KRPT GmbH zur Erbringung/Lieferung und der
Kunde zur Abnahme und Bezahlung der erbrachten Leistungen/der gelieferten
Produkte.

Leistungen des KRPT GmbH

KRPT GmbH verpflichtet sich zur sorgfaltigen Besorgung der Dienstleistungen im
Interesse des Kunden und unter Wahrung dessen Fabrikations- und
Geschdaftsgeheimnissen. KRPT GmbH behdlt sich das Recht vor, zur ErfUllung des
Vertrages Bedarfsweise externe Mitarbeiter bei zuziehen.

Lieferfristen
Nach Vereinbarung.
Arbeitszeiten

Die aufgefUhrten Stundenansdtze haben nur GUltigkeit wdhrend den normalen
Arbeitszeiten (Montag bis Freitag) von 08.00 — 17.00 Uhr. Ausserhalb dieser Zeit wird ein
Zuschlag von 35% erhoben. FUr Samstag 50%, fUr Sonn- und Feiertage 100%.
Arbeitsvorbereitung und Reisezeit sind der Arbeitszeit gleichzusetzen.

Stundenansdtze
auf Anfrage
Spesen

Allfallige Spesen und Reisekosten sind im Preis nicht inbegriffen und werden separat in
Rechnung gestellt.

Leistungen

Leistungen, welche nicht in diesem Angebot, dieser Auftragsbestatigung oder diesem
Vertrag definiert sind, werden separat, zum jeweiligen Stundenansatz des
Dienstleistungserbringers in Rechnung gestellt.

Versandspesen
Versandspesen werden separat verrechnet.
Offert- und Projektierungsleistungen

KRPT GmbH behdlt sich das Recht vor, bei nicht Erhalt von Auftradgen die dafur
erbrachten Leistungen wie Projektierung, Detailabkldrung, Leistungen von Drittfirmen,
Erstellung des Detailangebotes usw., die entstandenen Kosten in Rechnung zu stellen.
Dies gilt nicht fUr Richtwertofferten.
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Testinstallationen

Generell besteht die Mdglichkeit Hardware und Software vor dem Kauf zu testen. Die
Testdauer wird gemdass Absprache definiert. Die Aufwendungen fUr die Testinstallation
sind kostenpflichtig und werden, gemdass Aufwand, in Rechnung gestellt.

Gultigkeit
Das Angebot hat eine Gultigkeit von 10 Tagen
Eigentum

Bis zur vollstGndigen Bezahlung des Kaufpreises bleiben die Produkte Eigentum der
KRPT GmbH

MwsSt
Samtliche Rechnungen verstehen sich exkl. Mehrwertsteuer
Zahlungskonditionen

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Bezahlung zu 50% bei Auftragserteilung und
zu 50% nach Abnahme innerhalb von 10 Tagen rein netto, nach Rechnungsstellung.
KRPT GmbH behdlt sich das Recht vor, die vollstindige Auftragssumme bei
Vertragsunterzeichnung in Rechnung zu stellen. Alle Preise verstehen sich, wo nicht
anders vermerkt, exkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Bei Zahlungsverzug des Kunden wird ein Verzugszins von é % erhoben. Die Anzahlung
verfdllt, wenn der Kunde seinen Auftrag ohne oder nur mit mangelnder Begrindung
zurUckzieht. Befindet sich der Kunde mit der Bezahlung im Verzug, hat KRPT GmbH das
Recht, nach Ansetzung einer Nachfrist von 30 Tagen ohne weiteres vom Vertrag
zurUckzutreten. Von der Ausubung des RUckirittsrechts wird der Kunde sofort in
Kenntnis gesetzt.

Bei sdmtlichen Dienstleitungen/Lieferungen von Produkten gegen Rechnung wird ab
2. Mahnstufe eine Bearbeitungsgebihr von CHF 50.— (inkl. MwSt) erhoben.

Haftung

Die Haftung fuUr indirekte oder Folgeschdden, wie entgangener Gewinn, nicht
realisierte Einsparungen, Betriebsunterbrechungen, Anspriche Dritter sowie fur
Mangelfolgeschdden oder Schdden in Folge von Datenverlust (mit Ausnahme der
Datenwiederbeschaffungskosten) wird im Rahmen der gesetzlichen Mdglichkeiten
weg bedungen. FUr Produkte erfolgt die Haftung im Rahmen der
Haftungsbestimmungen der Hersteller/Distributoren.
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Streiterledigung

Beide Vertragspartner verpflichten sich, im Falle von Meinungsverschiedenheiten im
Zusammenhang mit dem Vertrag in guten Treuen eine einvernehmliche Regelung
anzustreben, ndtigenfalls bei halftiger Kostenbeteiligung unter Beizug eines
unabhdngigen Sachverstdndigen als Schiedsgutachter. FUr Streitigkeiten aus diesem
Vertragsverhdaltnis erkldren die Parteien den ordentlicher Richter am Sitz der KRPT
GmbH (Basel-Stadt) zur Entscheidung aller Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang
mit dem Vertrag ausschliesslich zusténdig, unter Vorbehalt des Rechts von KRPT GmbH,
den Kunden an dessen Sitz zu belangen.

Basel, im Dezember 2004
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